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บทคัดย่อ 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษากฎระเบียบการควบคุมมาตรฐานของอาหาร ในดา้น
วตัถุดิบ สถานท่ี ท่ีสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ไดก้าํหนดไว ้(2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคของ
ผูป้ระกอบการ ในการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) (3) เป็น
แนวทางในการพฒันาการควบคุมมาตรฐานของอาหารในดา้นวตัถุดิบ สถานท่ี ท่ีสาํนกังานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) ไดก้าํหนดไว ้โดยทาํการศึกษาผูป้ระกอบการท่ีอยูภ่ายในศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 
6 พระราม 9 จงัหวดักรุงเทพมหานคร จาํนวนทั้งส้ิน 95 ร้าน โดยผูว้ิจยัไดใ้ชห้ลกัเกณฑใ์นการเลือก คือ การ
ใชว้ตัถุดิบ และระดบัการศึกษาท่ีมีความแตกต่างกนั จาํนวน 5 ร้านคา้ ดงัน้ี  (1) ร้านขา้วแกง (2) ร้าน
ก๋วยเต๋ียวไก่ (3) ร้านขา้วขาหมู (4) ร้านอาหารตามสั่ง (5) ร้านขายนํ้าผลไมส้ด เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์
เชิงลึกดว้ยคาํสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์และสรุปแยกแยะประเด็นท่ีไดเ้ป็นขอ้คน้พบ 

ผลการวจิยัพบวา่ (1) ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎระเบียบมาตรฐานของสาํนกังานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) ผูป้ระกอบการบางกลุ่มยงัคงขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองกฎระเบียบท่ีแน่ชดั จึงอาจ
ส่งผลทาํใหใ้นเร่ืองการควบคุมดูแลอาหารใหมี้คุณภาพ หรือมีการประกอบอาหารท่ีถูกหลกัวธีิ ยงัคงมีปัญหา
อยูบ่า้ง (2) ปัญหาและอุปสรรคของผูป้ระกอบการในการปฏิบติัตามกฎระเบียบ ส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการขาด
ความรู้ความเขา้ใจ และยงัไม่มีเจา้หนา้ท่ีลงพื้นท่ีใหข้อ้มูล ความรู้ (3) แนวทางในการพฒันาการควบคุม
มาตรฐานของอาหาร คือ เจา้หนา้ท่ีควรเขา้มาใหข้อ้มูลความรู้แก่ผูป้ระกอบการ เม่ือผูป้ระกอบการมีความรู้ 
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง การควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ ก็จะมีความสะอาดและถูกสุขลกัษณะ ไมส่่งผล
อนัตรายต่อสุขภาพของผูบ้ริโภคดว้ยเช่นกนั 
 

                                                           
1 บทความเรียบเรียงจากการศึกษาอิสระเร่ือง “การควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ ตามมาตรฐานสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา     
ของผูป้ระกอบการศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 6 พระราม 9 จงัหวดักรุงเทพมหานคร” ซ่ึงไดผ้่านการสอบเรียบร้อยแลว้ โดยมีอาจารยท่ี์
ปรึกษา คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.พีระพงศ ์ภกัคีรี 
2 นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบณัฑิต สาํหรับผูน้าํภาครัฐและภาคเอกชน รุ่นท่ี 16 คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
3 อาจารย ์ภาควิชาบริหารรัฐกิจ คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
4 อาจารย ์ภาควิชาการเมืองการปกครอง คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 



ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
สังคมปัจจุบนั ไดมี้การเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ทั้งในเร่ืองของสภาพแวดลอ้ม ความเป็นอยู ่

และเศรษฐกิจ รวมไปถึงในเร่ืองดา้นการบริโภคของประชาชน ท่ีจะส่งผลต่อสุขภาพอนามยั อาหารจึงถูกจดั
ไดว้า่เป็นส่ิงท่ีสาํคญั ศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 6 พระราม 9 จงัหวดักรุงเทพมหานคร จึงไดมี้การ
ควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ รวมไปถึงดา้นสถานท่ี ใหมี้ความสะอาดอยูเ่สมอ โดยไดมี้การร่วมมือกบั
ภาครัฐ หรือ เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข เขา้มาตรวจสอบอาหารและสถานท่ี ตามนโยบายของรัฐบาล ท่ีไดมี้การ
เนน้ส่งเสริมในดา้นสุขภาพของประชาชน ใหมี้สุขอนามยัท่ีดี แต่ก็ยงัคงมีปัญหาท่ีพบเจอก็คือ อาหารบาง
ร้านยงัคงขาดการดูแลอยา่งถูกวธีิ ในเร่ืองการปรุงอาหาร การมีสารเจือปน สถานท่ีท่ียงัคงขาดความสะอาด 
อาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่สุขภาพของผูบ้ริโภคไดเ้ช่นกนั 

จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัเล็งเห็นถึงความสาํคญัของการควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ 
ตามมาตรฐานสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) โดยสนใจท่ีจะศึกษาการดูแล การควบคุมเร่ือง
อาหารและวตัถุดิบ ใหมี้ความสะอาดปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค ความรู้ความเขา้ใจของผูป้ระกอบการในหลกัการ
ปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ภายในพื้นท่ีศูนยอ์าหารตลาดนดักลาง
ซอย 6 พระราม 9 จงัหวดักรุงเทพมหานคร เพื่อนาํไปเป็นแนวทางในการพฒันาในการควบคุมคุณภาพ
อาหาร วตัถุดิบ และสถานท่ีประกอบการ 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื่อศึกษากฎระเบียบการควบคุมมาตรฐานของอาหาร ในดา้นวตัถุดิบ สถานท่ี ท่ีสาํนกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ไดก้าํหนดไว ้

2.  เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคของผูป้ระกอบการ ในการปฏิบติัให้เป็นไปตามมาตรฐานสํานกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 

3.  เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันา การควบคุมมาตรฐานของอาหารในด้านวตัถุดิบ สถานท่ี ท่ี
สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ไดก้าํหนดไว ้
 
ขอบเขตของการศึกษา 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา งานวิจยัน้ีมุ่งศึกษาการควบคุมมาตรฐานของอาหาร ในดา้นวตัถุดิบ สถานท่ี 
ใหมี้คุณภาพมาตรฐาน ตามมาตรฐานสาํนกังานคณะกรรมการอาหรและยา (อย.) ท่ีไดก้าํหนดไว ้

2. ขอบเขตพื้นท่ีและประชากร 
 2.1 พื้นท่ีท่ีทาํการศึกษา ไดแ้ก่ ศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 6 พระราม 9 จงัหวดั

กรุงเทพมหานคร 
 2.2 ประชากรในการศึกษา ภายในพื้นท่ีศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 6 พระราม 9 จงัหวดั

กรุงเทพมหานครโดยมีผูป้ระกอบการทั้งส้ิน จาํนวนทั้งส้ิน 95 ร้านคา้  และภายในพื้นท่ีตลาดไดมี้การแบ่ง



ออกเป็น 2 โซน คือ โซนจาํหน่ายอาหารหลกั และโซนจาํหน่ายสินคา้ทัว่ไป โดยไดมี้การสุ่มเลือกกลุ่ม
ผูป้ระกอบการท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี จาํนวน 5 ร้านคา้ โดยใชห้ลกัเกณฑ ์คือ ผูป้ระกอบการมีระดบั
การศึกษาท่ีแตกต่างกนั และการนาํวตัถุดิบมาประกอบอาหารท่ีมีความแตกต่างกนัไดแ้ก่ (1) ร้านขา้วแกง (2) 
ร้านก๋วยเต๋ียวไก่ (3) ร้านขา้วขาหมู (4) ร้านอาหารตามสั่ง (5) ร้านขายนํ้าผลไมส้ด 

 
นิยามศัพท์ 
 สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) หมายถึง เป็นหน่วยงานของรัฐ อยูใ่นสังกดักระทรวง
สาธารณสุข มีหนา้ท่ีในการควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ ผลิตภณัฑสิ์นคา้ รวมถึงสถานประกอบการ 
ใหมี้คุณภาพ มีความสะอาด ผูบ้ริโภคไดรั้บความปลอดภยัจากทางดา้นอาหาร และผลิตภณัฑอ่ื์นๆ 
 ตลาดนดักลางซอย 6 พระราม 9 หมายถึง เป็นแหล่งรวมจุดพกัของพนกังาน ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน ภายในพื้นท่ีนั้นมีสินคา้ท่ีหลากหลาย ทั้งของคาวและขนมหวาน รวมไปถึงสินคา้ต่างๆ ท่ีใชใ้น
ชีวติประจาํวนั 
 การควบคุม หมายถึง การดาํเนินงานท่ีมีระเบียบ ทาํถูกตอ้ง มีการตรวจสอบการปฏิบติังาน มีเกณฑ์
มาตรฐานท่ีเป็นตวักาํหนดของผลิตภณัฑห์รืออาหารชนิดนั้นๆ เพื่อความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 
 คุณภาพของอาหาร หมายถึง มีการปรุงอาหารท่ีมีความสะอาด สดใหม่เสมอ ไม่มีการใชส้ารเจือปน 
หรือสารเคมีในการปรุงอาหาร ซ่ึงแสดงออกมาในรูปของลกัษณะต่างๆทั้งรูป รส กล่ิน สี ท่ีตรงตาม
มาตรฐานของสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
 มาตรฐาน หมายถึง เป็นเกณฑท่ี์มีการเทียบกาํหนด ในเร่ืองปริมาณและคุณภาพท่ีทัว่โลกยอมรับ
และใชก้นัอยา่งแพร่หลาย 
 ผูป้ระกอบการ หมายถึง ผูท่ี้เป็นเจา้ของสถานท่ี หรือผูท่ี้เป็นเจา้ของร้านอาหาร 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ทาํใหท้ราบในเร่ืองกฎระเบียบการควบคุมมาตรฐานของอาหาร ในดา้นวตัถุดิบ สถานท่ี ท่ี
สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ไดก้าํหนดไว ้

2. ทาํใหท้ราบถึงปัญหา อุปสรรค ของผูป้ระกอบการ ในการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน
สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 

3.  นาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปกาํหนดแนวทางในการพฒันา การควบคุมมาตรฐานของอาหารในดา้นวตัถุดิบ 
สถานท่ี ท่ีสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ไดก้าํหนดไวข้องผูป้ระกอบการ 

 
 
 
 



แนวความคิด ทฤษฎ ีและผลงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
การวจิยัเร่ือง การควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ ตามมาตรฐานสาํนกังานคณะกรรมการอาหาร

และยา ของผูป้ระกอบการศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 6 พระราม 9 จงัหวดักรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัได้
ศึกษาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ และนาํมาอภิปรายผล นอกจากน้ี ยงันาํแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้งมาใชเ้ป็นแนวทางประกอบการวิจยั ดงัน้ี 

 1. แนวความคิด ทฤษฎีเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ  
2. แนวความคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัคุณภาพและสุขอนามยั  
3.  ขอ้มูลสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)  
4. ขอ้มูลศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 6 พระราม 9 จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
ระเบียบวธีิการวจัิย 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีรายละเอียดในการศึกษา ดงัน้ี 
1. ศึกษาจากเอกสาร (Documentary Research) เป็นการศึกษาคน้ควา้จากเอกสารทางวชิาการ ตาํรา 

เอกสารวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีเก่ียวกบัการควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ ตามมาตรฐานสาํนกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในเร่ืองการควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ หลกัเกณฑใ์นการตรวจ
อาหารและสถานประกอบการ ของสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) หลกัการสุขาภิบาล การ
คุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภค แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการพฒันาและการควบคุมคุณภาพ 

2. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth interviews) เป็นการสัมภาษณ์จากผูป้ระกอบการร้าน
จาํหน่ายอาหาร และเคร่ืองด่ืม ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองของการควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบใหมี้
คุณภาพ การดูแลดา้นสถานท่ี ใหมี้ความสะอาดและถูกสุขลกัษณะ รวมไปถึงปัญหาและอุปสรรคท่ี
ผูป้ระกอบการพบเจอ เพื่อนาํไปเป็นแนวทางในการพฒันา การควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบใหมี้
คุณภาพมาตรฐาน  
 
สรุปผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาดว้ยวธีิการสัมภาษณ์เร่ืองการควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ ตามมาตรฐาน
สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ของผูป้ระกอบการศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 6 พระราม 9 
จงัหวดักรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 

1. กฎระเบียบการควบคุมมาตรฐานของอาหาร ในดา้นวตัถุดิบ สถานท่ี ของสาํนกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 

 ผูป้ระกอบการ หรือกลุ่มพอ่คา้แม่คา้ มีความเขา้ใจของคาํวา่ สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและ
ยา (อย.) มีหนา้ท่ีในการตรวจสอบ ดูแล และควบคุมคุณภาพ เร่ืองของอาหาร วตัถุดิบ และดา้นสถานท่ี ใหมี้



คุณภาพ สะอาด และถูกสุขอนามยั ตวัวตัถุดิบนั้น เช่น เน้ือสัตว ์ผกัสด ผลไม ้จะตอ้งไม่มีการใชส้ารในการ
เจือปนท่ีเป็นอนัตราย ส่งผลต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค ก่อใหเ้กิดการเจบ็ป่วย และการเสียชีวติ ท่ีมาจากการ
รับประทานอาหารท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะ ไม่มีคุณภาพ มาตรฐาน หรือไดรั้บสารท่ีเป็นอนัตรายต่อร่างกายเขา้ไป 
แต่ในส่วนขององความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎระเบียบของสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยานั้น 
ผูป้ระกอบการยงัคงมีความรู้ ความเขา้ใจท่ีไม่ชดัเจนมากพอ ในเร่ืองของการดูแล การควบคุมคุณภาพอาหาร 
วตัถุดิบ และสถานท่ี ใหมี้คุณภาพ และถูกสุขลกัษณะ ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้ ผูป้ระกอบการจะเขา้ใจในเร่ืองท่ี
เป็นพื้นฐานโดยทัว่ไป มีดงัต่อไปน้ี 

 1.1 ผูป้ระกอบการหรือกลุ่มพอ่คา้แม่คา้ จะตอ้งมีการสวมใส่ผา้กนัเป้ือน สวมหมวกในการ
ประกอบอาหาร  

 1.2 ผูป้ระกอบการหรือกลุ่มพอ่คา้แม่คา้ จะตอ้งมีการแต่งกายท่ีเรียบร้อยและมิดชิด ไม่สวมใส่
เคร่ืองประดบั มือตอ้งสะอาด ไม่มีการทาสีเล็บ 

 1.3 อาหารจะตอ้งมีคุณภาพ สะอาด ถูกหลกัอนามยั ไม่มีส่ิงสกปรกหรือวา่ใชส้ารท่ีมีอนัตราย 
เจือปนลงไปในการประกอบอาหาร  

 1.4 สถานท่ี ท่ีใชใ้นการประกอบอาหาร จะตอ้งมีความสะอาด รวมไปถึงภาชนะต่างๆท่ีนาํมาใช้
ในการปรุงอาหาร หรือบรรจุใส่อาหาร 

 ผูป้ระกอบการไดมี้การปฏิบติัตามกฎระเบียบ ในเร่ืองของการแต่งกายโดยกนัเป็นส่วนใหญ่ 
รองลงมา ก็คือ การเลือกวตัถุดิบในการมาประกอบอาหาร จะตอ้งมีการเลือกวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ เพราะกลุ่ม
ผูป้ระกอบการหรือพอ่คา้แม่คา้นั้น มีความเห็นวา่ กฎระเบียบท่ีไดต้ั้งข้ึนมา ในส่วนของการดูแลอาหาร การ
ตรวจสารเจือปน และการทาํใหถู้กสุขลกัษณะ  เป็นกฎเกณฑท่ี์ดี มีมาตรฐาน ถา้มีการปฏิบติัตามกฎ ก็จะเป็น
การสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูบ้ริโภค หรือลูกคา้ ท่ีไดรั้บประทานอาหารท่ีดี มีความสะอาด และเกิดความ
ปลอดภยัต่อสุขภาพของผูบ้ริโภคมากข้ึนเช่นกนั 

2. ปัญหาอุปสรรคของผูป้ระกอบการ ในการปฏิบติัให้เป็นไปตามมาตรฐานสาํนกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 

ผูป้ระกอบการบางกลุ่ม ยงัคงขาดความรู้ในเร่ืองของกฎระเบียบ มีความเขา้ใจท่ีไม่ชดัเจนมากพอ ทาํ
ใหอ้าหารไม่มีคุณภาพ ขาดความสะอาด ไม่ถูกสุขอนามยั และเร่ืองของการเลือกวตัถุดิบ ถึงแมว้า่จะมีการ
เลือกวตัถุดิบท่ีดูแลว้มีความสะอาด มีความปลอดภยัแลว้ก็ตาม แต่ก็ยงัไม่พน้ในเร่ืองของสารเคมีท่ีปนเป้ือน
มากบัพวกวตัถุดิบ ไม่วา่จะเป็น เน้ือสัตว ์ผกั ผลไม ้เป็นตน้  

ปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนนั้น ผูป้ระกอบการจึงอยากใหท้างเจา้หนา้ท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในเร่ืองของการ
ควบคุมคุณภาพ อาหารและวตัถุดิบ เขา้ไปดูแลอยา่งเขม้งวด ในเร่ืองของขั้นตอนกระบวนการผลิต ตรวจ
โรงงานท่ีไม่ไดม้าตรฐาน เพราะส่ิงเหล่าน้ี นอกจากจะส่งผลเสียต่อสุขภาพแลว้ ยงัส่งผลกระทบต่อ
ผูป้ระกอบการ หรือกลุ่มพอ่คา้แม่คา้อีกดว้ยเช่นกนั เพราะปัญหาท่ีเกิดข้ึนเหล่าน้ี ทาํให้ผูบ้ริโภคเกิดความไม่
เช่ือใจ ไม่ไวว้างใจในเร่ืองคุณภาพของอาหารวา่มีความสะอาด และมีความปลอดภยัมากนอ้ยแค่ไหน 



3. แนวทางในการพฒันา การควบคุมมาตรฐานของอาหาร ในดา้นวตัถุดิบ สถานท่ี ของสาํนกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 

ผูป้ระกอบการหรือกลุ่มพอ่คา้แม่คา้ไดมี้ความคิดเห็นวา่ กฎระเบียบท่ีสาํนกังานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) ไดต้ั้งข้ึนนั้น เป็นกฎระเบียบท่ีดี สามารถท่ีจะควบคุมหรือมีการบงัคบัใหก้ลุ่มพอ่คา้
แม่คา้ไดมี้การปฏิบติัตาม เพื่อใหอ้าหารนั้นมีคุณภาพ สะอาด ถูกหลกัอนามยั แต่ก็ยงัมีขอ้เสีย ในเร่ืองของ
ผูป้ระกอบการหรือกลุ่มพอ่คา้แม่คา้บางส่วนท่ียงัคงขาดความรู้หรือความเขา้ใจในกฎระเบียบของสาํนกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา เน่ืองจาก ไม่ค่อยมีเจา้หนา้ท่ีลงมายงัพื้นท่ีศูนยอ์าหารตลาดนดักลางซอย 6 
พระราม 9 จงัหวดักรุงเทพมหานคร เพื่อทาํหนา้ท่ีใหข้อ้มูลหรือความรู้แก่ผูป้ระกอบการโดยตรง ในเร่ืองการ
เลือกวตัถุดิบ สารเจือปนท่ีส่งผลอนัตราย การดูแลสถานท่ีใหถู้กสุขลกัษณะ การประกอบอาหารหรือ
กรรมวธีิในการผลิต เพื่อใหอ้าหารมีคุณภาพ เป็นตน้ ถา้ผูป้ระกอบการหรือกลุ่มพอ่คา้แม่คา้ ยงัไม่มีการ
ควบคุมคุณภาพ ความสะอาด ถูกสุขอนามยัท่ีถูกตอ้งแลว้ อาจทาํใหส่้งผลกระทบต่อสุขภาพของผูบ้ริโภคได ้
อีกดว้ย เพราะฉะนั้น ผูป้ระกอบการควรท่ีจะไดรั้บความรู้ ความเขา้ใจ จากการแนะนาํของเจา้หนา้ท่ี เพื่อ
ความปลอดภยัของผูบ้ริโภคและตวัผูป้ระกอบการเอง จึงไดมี้การเสนอแนวทาง ดงัต่อไปน้ี 

 1. ใหเ้จา้หนา้ท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง ลงมาใหข้อ้มูลความรู้ เก่ียวกบัการควบคุมคุณภาพอาหาร และ
การเลือกวตัถุดิบ เพื่อให้อาหารมีคุณภาพ และไม่เป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค 

 2. ใหข้อ้มูลความรู้ ในเร่ืองของกฎระเบียบ วธีิการดูแล หรือการปฏิบติัโดยการใชโ้ฆษณา ตาม
ส่ือ เช่น โทรทศัน์ วทิย ุอินเทอร์เน็ต เพื่อใหผู้ป้ระกอบการมีความรู้ ความเขา้ใจมากข้ึน  

 เม่ือผูป้ระกอบการมีความรู้ความเขา้ใจมากข้ึนแลว้ การควบคุมคุณภาพอาหาร และวตัถุดิบ รวม
ไปถึงดา้นสถานท่ี ก็จะมีความสะอาด ถูกหลกัอนามยั และมีคุณภาพมาตรฐานมากข้ึน อีกทั้งยงัส่งเสริม
สุขภาพของผูบ้ริโภค ใหมี้ความปลอดภยัมากข้ึน ลดอตัราการเส่ียงเกิดโรคต่างๆ จากการรับประทานอาหาร 
ส่งผลใหผู้บ้ริโภคมีสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง และมีความปลอดภยัมากข้ึน ในเร่ืองของการเลือกบริโภค
อาหาร 

 
การอภิปรายผล 

ผูป้ระกอบการมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของกฎระเบียบ ท่ีเป็นแบบมาตรฐานทัว่ไป เช่น การสวม
ใส่ผา้กนัเป้ือน การแต่งกายท่ีถูกตอ้ง การเลือกใชว้ตัถุดิบท่ีไม่มีสารเจือปน และไดมี้การปฏิบติัตาม
กฎระเบียบ ท่ีสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ไดมี้การกาํหนดไว ้เพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งกบั
พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ในหมวด 4 การควบคุมอาหาร มาตรา 25 และ 26 คือ ไม่ใหผู้ป้ระกอบการ
หรือผูผ้ลิต จาํหน่ายหรือผลิตอาหารท่ีไม่มีความสะอาด ไม่มีความบริสุทธ์ิ หรืออาหารปลอมผดิมาตรฐาน มี
สารเจือปนในอาหาร ท่ีจะส่งผลอนัตรายต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค  รัฐบาลไดมี้การดาํเนินงานนโยบายของรัฐ 
ในเร่ืองการดูแลสุขภาพของประชาชน ภายใตแ้ผนยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2579) ท่ีมีการ
ร่วมมือกนัระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหป้ระชาชนมีสุขภาพและมีคุณภาพชีวติท่ีดี ตาม



วตัถุประสงค ์ท่ีรัฐไดว้างไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ William Greenwood ท่ีไดใ้หค้วามหมายของนโยบาย
สาธารณะไวว้า่ เป็นการตดัสินใจขั้นตน้ของรัฐบาล เพื่อเป็นแนวทางบรรทดัฐานในการดาํเนินงาน เพื่อ
นาํไปสู้วตัถุประสงคท่ี์ไดว้างไว ้และการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนนั้น ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
อภินนัท ์จนัตะนี (2560) ไดอ้ธิบายถึง ทฤษฎีความจาํเป็นขั้นพื้นฐาน ท่ีมนุษยมี์ความตอ้งการ ทั้งทางดา้น
ร่างกาย จิตใจ สังคม ความเป็นอยู ่และคุณภาพชีวติท่ีดี 

ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบเจอเก่ียวกบัการควบคุมคุณภาพ อาหารและวตัถุดิบ ก็คือ ผูป้ระกอบการ
ยงัคงขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองกฎระเบียบ รวมไปถึง การเลือกวตัถุดิบ ท่ีบางคร้ัง อาจจะไดท้าํการเลือก
อยา่งดีแลว้ แต่ทางโรงงาน ยงัคงใชส้ารเคมีในการปลูกผกั หรือผลิตวตัถุดิบ จึงอยากให้เจา้หนา้ท่ีท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้ง เขา้ไปดูแลอยา่งเขม้งวด ในเร่ืองของขั้นตอนกระบวนการผลิต ตรวจโรงงานท่ีไม่ไดม้าตรฐาน 
เพราะส่ิงเหล่าน้ีนอกจากจะส่งผลเสียต่อสุขภาพแลว้ ยงัส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการ หรือกลุ่มพอ่คา้แม่คา้
อีกดว้ยเช่นกนั เพราะปัญหาท่ีเกิดข้ึนเหล่าน้ี ทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดความไม่เช่ือใจ ไม่ไวว้างใจในเร่ืองคุณภาพ
ของอาหารวา่มีความสะอาด และมีความปลอดภยัมากนอ้ยแค่ไหน ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคมีความตอ้งการ คือ ในเร่ือง
ของความสะอาด และคุณภาพของอาหาร สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อนุกลู พลศิริ (2537) ไดส้รุปวา่ ส่ิงท่ี
ประชาชนหรือผูบ้ริโภคตอ้งการ คือ ความปลอดภยั สารอาหารหรือรูปลกัษณ์ของอาหารท่ีมีความแตกต่าง
กนั และความสะดวกในการเลือกซ้ือหรือเลือกรับประทานนัน่เอง ดงันั้นจึงตอ้งมีการควบคุม และการ
บริหารเพื่อให้เกิดคุณภาพ เจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง ไดมี้การตรวจอาหารและดา้นสถานท่ี เพื่อให้
เป็นไปตามวตัถุประสงค ์หรือตามนโยบายของรัฐท่ีไดว้างไว ้เพื่อใหเ้กิดคุณภาพท่ีดี สอดคลอ้งกบัแนวคิด
การบริหารคุณภาพ ของ Phillip B. Crosby ท่ีไดก้ล่าวไวว้า่ คุณภาพจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด 
ถา้มีการตรวจสอบอยูต่ลอด ผลลพัธ์ท่ีไดอ้อกมาก็จะดี และตรงกบัขอ้กาํหนด หรือกฎเกณฑม์าตรฐานท่ีได้
วางไว ้มีการป้องกนั มีการบงัคบั เพื่อใหผู้ป้ระกอบการมีการดาํเนินงานท่ีถูกตอ้ง ถูกหลกัวธีิ คุณภาพจะ
ประสบผลสาํเร็จไดน้ั้น จะตอ้งมาจากความใส่ใจทั้งของเจา้หนา้ท่ีรัฐ และตวัของผูป้ระกอบการเอง 

 ดงันั้น เม่ือผูป้ระกอบการมีความรู้ความเขา้ใจมากข้ึน การควบคุมคุณภาพอาหารและวตัถุดิบ 
รวมไปถึงดา้นสถานท่ี ก็จะมีความสะอาด ถูกหลกัอนามยั และมีคุณภาพมาตรฐานมากข้ึน อีกทั้งยงัส่งเสริม
สุขภาพของผูบ้ริโภค ไม่มีโรคภยั  ใหมี้ความปลอดภยัมากข้ึน ลดอตัราการเส่ียงเกิดโรคต่างๆจากการ
รับประทานอาหาร ส่งผลใหผู้บ้ริโภคมีสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรงและมีความปลอดภยั ในเร่ืองของการเลือก
บริโภคอาหาร สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กลัยา กิจบุญชู  สุนาฎ เตชางาม และ ชนิดา ปโชติกร (2551) ได้
สรุปวา่ การท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บประทานอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ ก็จะส่งผลดีต่อสุขภาพของผูบ้ริโภคในระยะ
ยาว การจะมีสุขภาพท่ีดีไดน้ั้น ก็ข้ึนอยูก่บัการปฏิบติั การเลือกรับประทานอาหาร ถา้ผูป้ระกอบการมีการ
ควบคุมอาหารใหมี้คุณภาพ ไม่ผา่นการปรุงแต่ง ตามแนวคิดแมคโครไบโอติก (Macrobiotics) หรือไม่ใส่
สารเจือปนท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพแลว้ ผูบ้ริโภคหรือลูกคา้ก็จะไดบ้ริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์ และถูก
หลกัโภชนาการ รวมไปถึงความปลอดภยัและความสะอาด ก็จะส่งผลใหเ้ป็นคนท่ีมีสุขอนามยัท่ีดีนัน่เอง 
 



ข้อเสนอแนะ 
จากผลการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
1. เจา้หนา้ท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบควบคุมคุณภาพอาหาร และวตัถุดิบ รวมไปถึงดา้น

สถานท่ี ควรท่ีจะเขา้มาใหข้อ้มูลความรู้แก่ผูป้ระกอบการหรือพ่อคา้แม่คา้ ใหมี้ความเขา้ใจในเร่ือง
กฎระเบียบ และการดูแลในการประกอบอาหาร ใหมี้คุณภาพ ถูกสุขลกัษณะ มีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค  

2. การควบคุมเร่ืองวตัถุดิบต่างๆท่ีมาจากเกษตรกร ควรมีความเขม้งวด หรือตรวจอยา่งละเอียด ใน
เร่ืองการใชส้ารเคมีต่างๆ เพราะในบางคร้ัง ถึงแมผู้ป้ระกอบการจะมีการเลือกวตัถุดิบท่ีดีแลว้ แต่ก็ยงัมีสารท่ี
ติดปนมากบัวตัถุดิบ จาํพวกเน้ือสัตว ์และผกัชนิดต่างๆ อาจจะส่งผลเสียใหอ้าหารไม่มีคุณภาพมาตรฐานได ้
และเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคดว้ยเช่นกนั  
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